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丰都县经济和信息化委员会
关于加快推广“企业码上服务”综合场景应用的通知

各乡镇人民政府（街道办事处），各企业：
为进一步降低企业综合成本、减轻企业负担，奋力打造市场化、法治化、国际化一流营商环境，市经济信息委聚焦助企服务工作的协同堵点、办事痛点、政策卡点、评价难点，建设了以“渝企码”为载体的“企业码上服务”综合场景应用。根据国务院减轻企业负担部际联席会议办公室《关于公布2024年“强化企业服务 提升减负成效”典型案例的通知》（工信厅运行函﹝2024﹞423号）宣传推广要求，为加快推广“企业码上服务”综合场景应用，现将有关事项通知如下：
一、提高思想认识
“企业码上服务”综合场景应用聚焦企业关切、聚引服务资源、聚力问题攻坚，是市、县两级通过以精准画像为基础、以产业大脑为支撑，整合“产业链、创新链、资金链、人才链”四链资源，融通“政府侧、社会侧、产业侧、企业侧”四侧数据，集成“码上直办”“码上施策”“码上直聘”“码上融资”“码上科服”等五类场景数字化变革赋能企业服务工作的重要举措。
二、加快应用推广
“企业码上服务”综合场景应用打造以“涉企事项主动服务、专员报到结对帮扶、涉企诉求一键接哨、助企纾困服务协同、涉企事件研判预警、涉企政策精准匹配、涉企维权线上办理”全服务流程的政企联动服务平台。
“码上直办”场景集成“办难事”“找专员”“需维权”功能模块，架构企业困难诉求办理、企业投诉维权、专员服务等“一件事”应用，形成企业问题诉求“一键接哨、线上督办、线下协同、办结反馈、企业评价、考核评估”的闭环服务体系。
“码上施策”场景搭建集政策汇集、政策匹配、政策问答、政策计算、政策订阅等于一体的功能场景，实现政策文件一键直达、奖补政策一键计算、适配政策一键推送。
“码上融资”场景集成产业链供应链融资、技术改造项目融资、转贷应急周转资金、中小企业商业价值信用贷款等金融一件事应用，构建“一个入口、多点直达”的企业融资直通车。
“码上直聘”场景整合制造业综合性人才、技能人才、高层次人才等招聘渠道，充分调动人力资源数据，实现企业招聘在线智能问答、招聘需求精准匹配、线上邀约面试等功能。
“码上科服”场景围绕“产业技术创新供需对接”、“硬科技企业选种育苗”、“制造业中试服务”等应用场景，集成资源汇集、科技研发、项目孵化、成果转化、中试熟化、供需对接等功能，构建科技与产业深度融合一站式服务平台。
三、加强服务指导
在开展“企业码上服务”综合场景应用企业集中培训的基础上，联合乡镇（街道）、县中小企业公共服务中心到企业现场指导，帮助企业尽快注册、登记，并熟练掌握应用，助力全县工业经济健康、快速、持续、高质量发展。
附件：“企业码上服务”综合场景应用平台访问渠道


丰都县经济和信息化委员会    
2025年4月28日
（联系人：县经济信息委：张进，13896500735；县中小企业公共服务中心：孙容静，18875097269）
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